商务要求：
1、 为保障产品品质和完善的售后服务，投标人需提供以下资质的复印件加盖生产厂家公章：由公安部安全防范报警系统产品质量监督检验测试中心，国家安全防范报警系统产品质量检验检测中心出具的检验报告，制造商出具的针对本次采购的授权书及售后服务承诺书。
2、为保证售后服务质量和时效，在该产品保质期内需长期派驻至少一人驻场，协助使用单位解决问题。出现售后问题1小时内到达现场维修，如短时间无法修复需提供备用机。
3、所投产品必须为原厂原装正品，不接受翻新和改装，设备参数需全部满足需求，不接受类似或近似产品投标，因项目急需用成交后1天内供货调试安装完毕，不接受分批供货。请准确填写响应需求信息及价格。如不符合资格条件、不符合需求标准、不符合技术参数、服务要求不能实质性响应需求的，不能按时供货的，采购人可以作为无效响应处理。报价前请确定能够满足本次竞价供货要求，若存在不按要求报价、中标后无故放弃、不按时交货，不按合同履行等行为的，将追究违约责任，并上报政府采购监管部门进行依规处理。
4、中标结果公布之日（含）起1日内，须提供竞价产品所有资料原件和复印件给采购方审查(复印件加盖公章），交采购方留存，中标商未按要求提供资料的，采购方有权取消其中标资格，拒绝签订合同。
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